
ЗАЯВКА НА ВОЗВРАТ ТОВАРА/Денежных средств 

Cрок рассмотрения:   

не позднее 24 (простой возврат)-72 часов (брак-рекламация)) 

Дата заполнения: №, дата заказа: 
Заполняет покупатель 

Телефон, e-mail ФИО 

□ – возврат      □ – возможный брак(рекламация) 

Каталожный номер 
и наименование  

запасных частей: 

Подробное описание 
неисправности, 

требование 
Покупателя: 

Подпись (печать)  Покупателя: 

Заключение 
Продавец 

Заполняет продавец 

Решение Продавец 

Подпись, печать Продавца: 
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